
6.2 Generazione file Questura 
 
Per accedere a questa funzione cliccare dal menù principale “Check-in” “Generazione File Questura”, oppure 
utilizzare il pulsante rapido “Creazione File”. 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Accedendo a questa pagina, per gli operatori che utilizzano la modalità di caricamento manuale (Check-in) è 
possibile generare un file di testo compatibile con il formato adottato dalla Questura per la trasmissione web 
delle comunicazioni alloggiati.  
La funzione di generazione comprende tutte le posizioni inserite, raggruppate per data di arrivo  
(fermo restando che la comunicazione alla Questura va effettuata entro le 24 ore successive all’arrivo del 
cliente). La generazione del file può essere effettuata più volte nel corso della stessa giornata, gli ospiti che 
risulteranno già generati non verranno tenuti in considerazione. 
È inoltre possibile esportare la lista in formato Excel o .pdf per uso personale. 

 
Cliccare il pulsante “Scarica File Questura”. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
In questo modo viene creato il file per la Questura che andrà salvato sul proprio PC pronto per la 
trasmissione.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Tale procedura deve essere lanciata una sola volta per ogni cliente arrivato. E’ permesso tuttavia, rilanciare 
nuovamente l’estrapolazione dei dati attraverso il seguente pulsante        “Carica dettagli flusso” e cliccando 
nuovamente “Scarica file Questura”. 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Successivamente, cliccando il link “Collegamento al sito della Polizia di Stato” si aprirà il portale 
“Servizio Alloggiati”. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Autenticarsi e importare il file, generato e salvato sul proprio pc, scegliendo la voce di menu <Accedi al 
Servizio> <Invio File>. 
 
Vi consigliamo di scaricare il manuale del Servizio Alloggiati della Polizia di Stato, disponibile nell’area 
<Supporto Tecnico> <Manuali>, in modo particolare per quanto riguarda le ricevute digitali. 
 
 
 


